UNIVERSIDAD CES
CONSEJO SUPERIOR
ACTA 716

ACUERDO N° 0262

POR EL CUAL EL CONSEJO SUPERIOR ESTABLECE EL REGLAMENTO DE
BIENESTAR INSTITUCIONAL Y DESARROLLO HUMANO DE LA
UNIVERSIDAD CES

El Consejo Superior en uso de sus atribuciones Estatutarias y en especial las
conferidas por el articulo 25, literal b. de los Estatutos, que reza lo siguiente: Son
funciones y atribuciones del Consejo Superior: b. Expedir los reglamentos internos.

ACUERDA

Titulo |
Capitulo Unico
Misién, Principios generales y objetivos de Bienestar Institucional y Desarrollo
Humano

Articulo 1. Mision
El area de Bienestar Institucional y Desarrollo Humano tiene como mision propender
por el desarrollo personal y colectivo de estudiantes, empleados y docentes a través
de procesos relacionados con la actividad fisica, el deporte, la recreacion, la formacion
humana, la proyeccion social, el desarrollo artistico y cultural y la promocién de habitos
de vida saludable.

Asi mismo, a través de sus procesos contribuye a apoyar la permanencia de
estudiantes y empleados y a potenciar las capacidades humanas, manifiestas en el
Proyecto Educativo Institucional, y sus acciones estan permeadas por la cultura y
valores universitarios con el fin de que todos los publicos impactados asuman e
introyecten en sus vidas el SER CES.

Articulo 2. Principios

Bienestar Institucional y Desarrollo Humano es una dependencia de apoyo en la
Universidad que brinda posibilidades para la reflexion, la creacion y la accion de la
comunidad universitaria articulando la academia, la cultura y el arte, el desarrollo
humano, la salud mental y fisica y el compromiso social y ciudadano.

Es una dependencia facilitadora de la interaccion y la convivencia entre los
estudiantes, empleados y docentes.
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Los programas, proyectos y acciones de Bienestar Institucional y Desarrollo Humano
apuntan a la formacién integral de la comunidad universitaria y a la reflexién en torno
a las dimensiones del ser.

Articulo 3. Objetivos de Bienestar Institucional y Desarrollo Humano

Proponer, ejecutar y mantener programas, proyectos y acciones desde lo
académico, cultural, artistico, social, luadico, deportivo, recreativo y reflexivo,
propiciando una mirada holistica de la realidad humana, para el crecimiento
personal de los integrantes de la comunidad universitaria.

Brindar alternativas para el crecimiento y proyeccion las habilidades y capacidades
artisticas, culturales, sociales y deportivas de los integrantes de la comunidad
universitaria.

Gestar e implementar estrategias que ayuden al mejoramiento de la calidad de vida
de la comunidad universitaria y sus familias.

Crear y realizar acciones para la promocion de la salud y la prevencion de la
enfermedad.

Formular y ejecutar acciones que apoyen la permanencia y egreso exitoso de los
estudiantes de la Universidad.

Articulo 4. Politicas

Hacer participes a todos los integrantes de la comunidad universitaria de las
actividades de Bienestar Institucional y Desarrollo Humano.

Definir servicios y realizar actividades a partir de las caracteristicas particulares y
necesidades de la comunidad universitaria.

Articular los programas, proyectos y acciones de Bienestar Institucional y
Desarrollo Humano con las unidades académicas y administrativas.

Tener una mirada de la realidad asumiendo no solo los elementos internos de la
Institucion, sino también el entorno social.

Destinar equitativamente los recursos de Bienestar Institucional y Desarrollo
Humano para cada uno de las lineas de trabajo y programas.

Realizar periddicamente procesos de autoevaluacion que permitan conocer los
contextos cambiantes en la comunidad universitaria y posibilitar el replanteamiento
de acciones y programas.

Titulo Il
Generalidades

Capitulo |
Naturaleza

Articulo 5. Denominacion
Oficina de Bienestar Institucional y Desarrollo Humano CES.
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Articulo 6. Fundamento legal

Bienestar Institucional y Desarrollo Humano CES encuentra su fundamento
institucional en el Plan de Desarrollo, el Proyecto Educativo Institucional y la estructura
organica del CES, y tiene su fundamento legal en la Ley 30 de 1992, Articulos 117,
118 y 119, su decreto reglamentario y el Acuerdo 03 de marzo 21 de 1995 emanado
del Consejo Nacional de Educacién Superior (CESU).

) LEY 30 DE 1992:
CAPITULO Ill. DEL BIENESTAR INSTITUCIONAL Y DESARROLLO HUMANO
Articulo 117. Las Instituciones de Educacion Superior deben adelantar programas de
bienestar entendidos como el conjunto de actividades que se orientan al desarrollo
fisico, psico-afectivo, espiritual y social de los estudiantes, docentes y personal
administrativo.
El Consejo Nacional de Educacion Superior (CESU), determinara las politicas de
bienestar universitario.
Igualmente, creara un fondo de bienestar universitario con recursos del Presupuesto
Nacional y de los entes territoriales que puedan hacer aportes.
El fondo senalado anteriormente sera administrado por el Instituto Colombiano para el
Fomento de la Educacion Superior (ICFES).
Articulo 118. Cada institucién de Educacion Superior destinara por lo menos el dos por
ciento (2%) de su presupuesto de funcionamiento para atender adecuadamente su
propio bienestar universitario.
Articulo 119. Las Instituciones de Educacién Superior garantizaran campos vy
escenarios deportivos, con el propésito de facilitar el desarrollo de estas actividades
en forma permanente.

ACUERDO 03 DE 1995 (marzo 21)
Por el cual se establecen las politicas de Bienestar Universitario.
EL CONSEJO NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR —CESU en cumplimiento
de lo dispuesto en el Articulo 117 de la Ley 30 de 1992.

CONSIDERANDO

...Que el bienestar universitario, ademas de referirse al «estar bien» de la persona,
debe ser concebido como un aporte al proceso educativo mediante acciones
intencionalmente formativas que permitan el desarrollo de las diferentes dimensiones
(cultural, social, moral, intelectual, psicoactivo y fisico) del ser humano;

ARTICULO 60. El bienestar universitario en las Instituciones de Educacion Superior
debe atender las areas de: Salud, cultura, desarrollo humano, promocion
socioeconomica, recreacion y deportes.

Capitulo Il

Estructura Organica para
Bienestar Institucional y Desarrollo Humano
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Articulo 7. Dependencia
Bienestar Institucional y Desarrollo Humano CES es una oficina que tiene dependencia
directa de la Rectoria del CES.

Articulo 8. Integrantes

La Oficina de Bienestar Institucional y Desarrollo Humano esta integrada por:
Jefe de Bienestar Institucional y Desarrollo Humano
Lider CES Activo y Saludable

Lider Promocién Artistica y Cultural

Lider Lapys

Lider Promocion Social Universitaria

Lider Desarrollo Humano

Lider Seguridad y Salud en el Trabajo

Psicologos

Trabajadores sociales

Profesionales administrativos

Instructores culturales y deportivos

Asistentes

Practicantes

Capitulo lli
Areas de intervencion de
Bienestar Institucional y Desarrollo Humano

Articulo 9. Publico objetivo, lineas, procesos, servicios y acciones:

Bienestar Institucional y Desarrollo Humano centra su labor en cinco lineas
estratégicas: Permanencia, clima organizacional y factores psicosociales, promocion
de estilos de vida saludable, apoyo a la responsabilidad social universitaria, arte y
cultura; y estas se desarrollan a través de procesos y acciones dirigidos a toda la
comunidad universitaria- estudiantes, empleados y docentes (activos) — y publico mixto
— familias de estudiantes, empleados y docentes-

Articulo 10. Definicion de las cinco lineas estratégicas:

Permanencia:

Esta linea esta orientada a crear e implementar estrategias que favorezcan y
garanticen que los integrantes de la comunidad universitaria hagan que su paso por la
Universidad sea parte de su proyecto de vida.

Apoyo al fortalecimiento del clima institucional y factores psicosociales:

De la mano del area de Relaciones Laborales se busca fortalecer espacios que
conlleven a la interacciéon y convivencia en la comunidad universitaria, consolidando
un ambiente propicio para el desarrollo integral.

Promocion de estilos de vida saludable:
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Desde esta linea se promueve entre la comunidad universitaria habitos saludables que
permitan prevenir el detrimento de la calidad de vida y potencien el bienestar humano
y conductas de autocuidado.

Apoyo a la responsabilidad social universitaria:
Esta linea busca potenciar el compromiso social de la comunidad universitaria y
acompanar el proceso de solidaridad de la institucion.

Arte y cultura:
Se busca que el desarrollo de habilidades y conocimientos en arte y cultura de la
comunidad universitaria como parte fundamental de la formacién integral.

Articulo 11. Procesos, servicio y acciones

Los procesos, servicios y acciones del area de Bienestar Institucional y Desarrollo
Humano responden al Plan de Desarrollo Institucional y a las necesidades
identificadas en la comunidad universitaria.

Articulo 12. Vinculacion a procesos, servicios y acciones

La vinculacion a los procesos, servicios y acciones de Bienestar Institucional y
Desarrollo Humano debera realizarse bajo los principios establecidos en este
reglamento y segun la normatividad Institucional.

Titulo Il
~ PROCESO
PROMOCION ARTISTICA Y CULTURAL

Capitulo |

Definicién
Articulo 1Z. Definicion del proceso de Promocién Artistica y Cultural
Promocién artistica y cultural busca desarrollar las habilidades y capacidades artisticas
vy culturales y la sensibilidad y creatividad de la comunidad universitaria a través de la
formacion, la proyeccion, la creacion, la apreciacion y el ocio creativo; elementos
asicos de la formacion integral que promueve la Universidad.

Capitulo Il
FORMACION ARTISTICA
Articulo 14. Definicién
Oferta permanentemente de talleres y cursos gratuitos en diversas expresiones
artisticas y con contenidos culturales para al desarrollo de conocimientos, capacidades
y la sensibilidad de la comunidad universitaria.

Articulo 15. Cronograma
Los talleres, cursos y asignaturas programadas se realizaran en las fechas estipuladas
por el calendario de Bienestar Institucional y Desarrollo Humano, el cual debe de
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coincidir con el calendario académico, las fechas podran ser modificadas de acuerdo
con el desarrollo y avance del semestre.

Articulo 16. Inscripciones
Las inscripciones se realizaran semestralmente durante la Feria de Bienestar, de forma
virtual y personalmente en las oficinas de Bienestar Institucional y Desarrollo Humano.

Articulo 17. Instructores

El instructor para cada taller o curso sera elegido previo estudio de hoja de vida y la
evaluacion de las caracteristicas propias del cargo y su contratacién seguira los
lineamientos de la Universidad.

Articulo 18. Materiales y espacios

Los materiales propios del curso seran responsabilidad de cada participante.

La Universidad proveera los espacios adecuados para la realizacién de los cursos y
talleres.

Articulo 19. Proceso de evaluacion
Al finalizar cada semestre se evaluaran los contenidos e instructores con los asistentes
a los cursos y talleres.

Capitulo 1l
EXPRESIONES ARTISTICAS Y CULTURALES

Articulo 20. Definicion

Gestidn y promocion de grupos artisticos de proyeccion conformadas por estudiantes,
empleados y docentes con el fin de proyectar el talento a través del arte; siendo estos
quienes representen a la institucion en eventos internos y externos y contribuyan a la
proyeccion de la imagen de la Universidad.

Articulo 21. Participacion
Quien desee participar en los grupos culturales de proyeccion del CES deben
acreditarse como: Estudiante, docente, empleado o directivo.

Articulo 22. Recursos y Costos

La participacion en estos grupos no tiene ningun costo adicional para el interesado.
Los costos seran asumidos por el presupuesto de Bienestar Institucional y Desarrollo
Humano.

Articulo 23. Eleccion de Directores

El Director de cada grupo cultural sera elegido previo estudio de la hoja de vida y la
evaluacion de las caracteristicas propias del cargo y su contratacion seguira los
lineamientos de la Universidad.
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Articulo 24. Permanencia

La permanencia en un grupo cultural estara sujeta a algunas condiciones:

Tener un buen desempefo académico y/o laboral.

Asistir puntualmente a los ensayos y presentaciones del grupo.

No haber sido sancionado disciplinariamente por alguna instancia de la Institucion.
Poseer las caracteristicas personales y técnicas necesarias para estar en el grupo.
Tener buen comportamiento y buen trato con los demas integrantes del grupo y sus
directores y en las representaciones institucionales

Velar por el buen uso de los recursos materiales y espacios de uso del grupo

Articulo 25. Registro de Asistencia
El Coordinador de Promocién Artistica y Cultural llevara un registro semanal de la
asistencia de los participantes a los grupos culturales que se han inscrito previamente.

Articulo 26. Propiedad de las Distinciones

Los premios, distinciones o condecoraciones obtenidas por los grupos culturales
pertenecen al CES, y seran entregados a la Oficina de Bienestar Institucional y
Desarrollo Humano para ser ubicados en el lugar asignado para ello.

Articulo 27. Dotacion

Bienestar Institucional y Desarrollo Humano se encargara de dotar con los
implementos necesarios a cada grupo cultural, previa autorizacién del Comité
Administrativo.

Articulo 28. Recursos
Para cada actividad de celebracion institucional, Bienestar Institucional y Desarrollo
Humano destinara unos recursos de su presupuesto que permitan el buen desarrollo
de la misma.
Capitulo IV
MANIFESTACIONES ARTISTICAS
Eventos y certamenes

Articulo 29. Definicion

Realizacion de certamenes y eventos para toda la comunidad universitaria para la
formacion de publicos, el disfrute, sensibilizacion y didlogo con el arte y la cultura:
conciertos, obras de teatro, danza y narracion oral, exposiciones, charlas vy
conferencias, festivales, encuentros y concursos.

Paragrafo: Bienestar Institucional y Desarrollo Humano apoyara eventos académicos,
sociales y protocolarios de la institucion con actividades de componente cultural que
generen impacto y recordacion a los participantes.

Titulo IV 3
PROCESO §
CES ACTIVO Y SALUDABLE 3
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Capitulo |
Definicion

Articulo 30. Definicion:

CES Activo y Deportivo a través de una oferta que abarca la actividad fisica, el deporte
y la recreacion, como elementos integradores en su quehacer, pensar y sentir diario,
busca potenciar los estilos de vida saludables en la comunidad universitaria.

CES Activo y Deportivo es un conjunto de proyectos y acciones que buscan
promocionar y fomentar la practica del deporte, la recreacién y la actividad fisica, asi
como el buen uso y aprovechamiento del tiempo libre, impactando positivamente la
calidad de vida de la comunidad universitaria de la Universidad CES.

Capitulo Il
DEPORTE REPRESENTATIVO

Articulo 31. Definicion

Se entiende por deportes representativos en el CES, aquellos que representan a la
Universidad en forma de equipo o de manera individual y que se preparan para
participar en torneos internos o externos, sean estos estudiantiles o institucionales.

Articulo 32. Derecho a Participar
Quienes deseen participar de los deportes representativos del CES deben acreditarse
como: Estudiante, empleado, directivo o docente.

Articulo 33. Recursos

La participacion en estos deportes representativos no implicara ningun costo adicional
para el interesado. Dentro del presupuesto de Bienestar Institucional y Desarrolio
Humano se contemplara el pago de los instructores y los materiales necesarios para
el buen desempenio de éste.

Articulo 34. Permanencia de Equipos

La permanencia en un deporte representativo estara sujeta a algunas condiciones:
Tener un buen desempeno académico y/o laboral.

Asistir puntualmente a los entrenamientos y presentaciones o campeonatos
programados.

No haber sido sancionado disciplinariamente por alguna instancia de la Institucion.
Poseer las caracteristicas personales y técnicas necesarias para estar en el deporte
representativo.

Articulo 35. Registro de Asistencia



El Coordinador de Deportes llevara un registro semanal de la asistencia de los
participantes, el cual sera entregado mensualmente a la Oficina de Bienestar
Institucional y Desarrollo Humano.

Articulo 36. Destino de Distinciones

Los premios, distinciones o condecoraciones obtenidas por los deportistas en
representacion de la Universidad CES, seran entregados a la Oficina de Bienestar
Institucional y Desarrollo Humano para ser ubicados en el lugar asignado para ello.

Articulo 37. Dotacion

Bienestar Institucional y Desarrollo Humano se encargara al inicio del afio de dotar con
los implementos necesarios para que cada deporte representativo se pueda realizar,
previa autorizacion de las instancias superiores de la Universidad.

Articulo 38. Complementariedad de Recursos

En las disciplinas deportivas en las cuales el CES no posea escenarios de
entrenamiento, pero si se tenga representacion en ese deporte, se realizaran por
convenio y/o alquiler con otras instituciones para el uso de los escenarios deportivos,
previa autorizacion del Comité Administrativo.

Capitulo Ili
ACTIVIDAD FISICA

Articulo 39. Definicion

Actividades y acciones para promover habitos saludables a través de la oferta de
programas de actividad fisica e iniciacién deportiva como cursos especificos y clubes
en diferentes areas.

Articulo 40. Inversion del Participante

La participacién en actividades de actividad fisica de Bienestar Institucional y
Desarrollo Humano no tendrd ningin costo para integrantes de la comunidad
universitaria.

Articulo 41. Extensiéon de Actividades

Algunas actividades estaran abiertos al publico en general, lo cual sera informado con
antelacién a la actividad. El precio que se cobrara en estos casos, sera el de la tarifa
plena de acuerdo a la actividad.

Articulo 42. Recursos

Bienestar Institucional y Desarrollo Humano destinara los recursos fisicos vy
economicos necesarios para brindar las condiciones adecuadas para la realizacion de
las actividades y se encargara de la contratacion del respectivo instructor o proveedor,
segun los parametros establecidos con la Universidad.
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Articulo 43. Disponibilidad de Espacios Deportivos

Se tendra disponibilidad de espacios deportivos, de acuerdo con la programacion
establecida. Se reglamentara por parte del Comité Administrativo el uso de escenarios
propios. Para realizar torneos internos en disciplinas deportivas para los cuales la
Instituciéon no posee escenarios adecuados, se procedera al alquiler de los mismos.

Capitulo IV
IPS CES POBLADO CAPF

Articulo 44,

IPS CES Poblado CAPF cuenta con el REGLAMENTO GENERAL Y DE SERVICIOS
IPS CES Poblado CAPF.

Cdédigo: RG-BU-001 Fecha: 01/2016 Version: 05

Titulo V
~ PROCESO
PROMOCION SOCIAL UNIVERSITARIA

Capitulo |
Definicion

Articulo 45. Definicion

Promocién Social Universitaria busca contribuir al mejoramiento de las condiciones de
vida de la comunidad universitaria y sus familias en lo social, econdomico, ambiental y
politico, ademas de potenciar el liderazgo y proyeccion social mediante acciones
enfocadas en la solidaridad y la reflexién.

Capitulo [l
Programa de becas

Articulo 46. Definicion

Programa que contribuye al desarrollo de la sociedad a través de la asignacion de
becas otorgadas por la Universidad CES y aliados, facilitando el acceso al sistema de
educacioén superior, su permanencia y egreso exitoso de la poblacion estudiantil que
cumpla con los requisitos definidos por la institucion.

Articulo 47. Alianzas

Las becas que son ofertadas por la Universidad deberan estar amparadas por los
acuerdos o convenios interinstitucionales a los que haya lugar, para poder ser
ofertados al publico de interés.

Articulo 48. Cobertura
Las becas ofrecidas por la Universidad, tendran una oferta de cupos diferente entre si,
asi como, el porcentaje de apoyo a otorgar al beneficiario.
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Articulo 49. Convocatoria

Para acceder al derecho de beca, los aspirantes deberan cumplir con los requisitos
establecidos para cada beca, que en cada caso podra variar en cuanto a la cantidad
de requisitos que se deben cumplir.

Articulo 50. Seleccion

En todo caso, para acceder a las becas de pregrado el aspirante debe demostrar
rendimiento académico acorde al requerimiento de la beca de postulacién y recursos
limitados para el acceso o permanencia en el sistema de educacién superior.

El NO cumplimiento de los requisitos requeridos para cada beca, es causal de
anulacion del proceso de seleccion en el cual el aspirante se encuentra participando.
Todos los aspirantes seleccionados con el beneficio de beca, deben formalizar su
vinculo con la Universidad, mediante el proceso de admisién establecido
institucionalmente.

Paragrafo: Solo cuando el acuerdo de becas lo exija, se realizard examen de admision
para acceder al derecho de beca otorgado por la Universidad CES.

Articulo 51. Acompanamiento

Una vez el estudiante ha sido beneficiado por la beca, el area de PSU lo acompafiara
durante su proceso formativo en aras de su permanencia y culminacién exitosa de su
pregrado y/o posgrado.

Articulo 52. Seguimiento y permanencia

Una vez asignada el beneficio de beca, el estudiante debe cumplir con las condiciones
preestablecidas para garantizar su permanencia en la Universidad bajo esta
modalidad.

Una vez el CP se haya reunido, PSU solicitara a cada una de las facultades un reporte
sobre el estado académico y actitudinal de los beneficiados.

De acuerdo con el reporte, ya sea favorable o no, PSU creara estrategias de
acompafnamiento para ayudarle al estudiante a mantener el beneficio de la beca.

Capitulo lll
Red de Apoyo Universitario

Articulo 53. Definicién

Red que busca potencializar las capacidades de los integrantes de la comunidad
universitaria, en términos de condiciones de vida y fomento social, con el fin de articular
esfuerzos que permitan un desarrollo universitario integral.

Articulo 54. Objetivos

e Contribuir al desarrollo del sentido de responsabilidad social y, con ello, a la
formacion integral de los miembros de la comunidad educativa, a través de la
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promocién y el acompafiamiento de experiencias de trabajo social comunitario de
caracter voluntario.

Facilitar el proceso de adaptacion a la ciudad de Medellin de todos los estudiantes
foraneos que ingresen a la Universidad CES.

Liderar la consecucion de recursos econémicos que permitan subsanar los gastos
de: Transporte, fotocopias, alimentacion, libros, materiales de estudio y dotacién
de uniformes de los estudiantes de pregrado con dificultades econémicas.

Capitulo IV
Gestion del Liderazgo

Articulo 55. Definicion

Acciones que buscan fortalecer la capacidad de toma de decisiones, gestion,
liderazgo, ademas de promover e incentivar a los estudiantes para que con entusiasmo
utilicen sus habilidades para el logro de metas y objetivos, que aporten al crecimiento
integral propio y de la comunidad universitaria.

Articulo 56. Objetivos

Promover y fortalecer el liderazgo positivo en los estudiantes de la Universidad para
gue se genere un ambiente equilibrado entre los deberes y derechos de los
mismos. '

Empoderar a los estudiantes para que continten liderando acciones y creando
estrategias que permitan contribuir con el sostenimiento de un mayor nimero de
estudiantes con dificultades econémicas semestralmente.

Potencializar al estudiante CES permitiendo el desarrollo de su capacidad de guia
en espacios universitarios como proceso de aprendizaje.

Consolidar el Consejo Estudiantil de la Universidad CES.

Articulo 57. Convocatoria
Los estudiantes que deseen deben estar activos o matriculados en algtin programa de
pregrado o posgrado en la Universidad CES.

Paragrafo: Cada programa establece el tiempo de apertura a la convocatoria.

Capitulo V
Diversidad, inclusiéon e interculturalidad

Articulo 58. Definicion

Programa que busca fomentar la inclusion, el respeto y la adaptacion de estudiantes
con diversas necesidades especiales, fomentando la formacién integral dentro la
Universidad CES.
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Articulo 59. Objetivos

o Facilitar el acceso y la permanencia en la Universidad de todas las personas,
especialmente aquellas en situacion de discapacidad y/o pertenecientes a grupos
poblacionales y comunidades vulnerables.

e Crear espacios de discusion y conocimiento que busquen ampliar la vision de la
inclusién en la educacion superior.

e Acompanar el proceso de adaptacion de los estudiantes foraneos de la Universidad
CES.

Capitulo VI
Emprendimiento y Educacion Financiera

Articulo 60. Definicion.

Acciones orientadas al emprendimiento y la educacion financiera para ayudar a formar
a la comunidad universitaria CES en competencias para tener bajo control sus gastos,
ahorros y capital, poder diversificar el contexto actual, el mercado e impulsar la
independencia financiera con el objetivo de salir adelante y afrontar el mundo v la
economia como lideres transformadores.

Articulo 61. Objetivos.

e Fomentar el espiritu emprendedor de los estudiantes de la Universidad de manera
asertiva y ética.

e Potencializar las iniciativas de los estudiantes por medio de espacios como
mercadillos, bazares, entre otros.

o Capacitar en la inteligencia financiera y el emprendimiento.

Titulo VI
] PROCESO
LAPYS — LINEA DE APRENDIZAJE, PERMANENCIA Y SALUD

Capitulo |
Definicion

Articulo 62. Definicion

Proceso que busca potenciar las capacidades y habilidades de los integrantes de la
comunidad universitaria para que logren cumplir sus metas académicas y personales,
se relacionen de manera saludable con los demas y tengan un equilibrio en todas las
dimensiones humanas, a través de acciones para la promocion de estilos de vida
saludables y prevencién de la enfermedad, de grupos experienciales en distintas
tematicas y acompariamiento psicolégico o psicopedagdgico individual y grupal.

Capitulo I
Acompanamiento Psicologico
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Articulo 63. Definicion

Se entiende por asesoria psicolégica, el espacio de encuentro personal e individual
que se tiene entre un Psicélogo y un estudiante, empleado o docente en momentos de
crisis y en los que surgen inquietudes sobre los procesos vitales dentro de todas las
areas de la vida del ser humano.

En este espacio se pueden identificar dificultades significativas en el aprendizaje que
pueden ser remitidas al programa de psicopedagogia, atendido por un Psicélogo
profesional especialista en el tema.

Articulo 64. Politica para la Asesoria

El servicio de asesoria psicolégica estd cargo de profesionales y estudiantes en
practica de psicologia y se realiza de conformidad con el cédigo de ética del Psicologo
y se enmarca dentro de la modalidad de counselling (“el arte de hacer reflexionar a
una persona por medio de preguntas, de modo que pueda llegar a tomar decisiones
que considere adecuadas para él y para su salud” - Arranz & Cancio). No es un proceso
terapéutico, pero al realizarlo, el profesional podra recomendar al usuario otro tipo de
intervenciones.

Articulo 65. Consultantes
Los estudiantes, empleados administrativos y docentes mientras tengan vinculo
vigente con la Universidad.

Articulo 66. Voluntariedad de la Asistencia

La asistencia a las asesorias es de naturaleza voluntaria y no implica costo econémico
para el solicitante. En ocasiones el profesional debera ser directivo, en especial cuando
se encuentran casos de crisis en los que la vida de la persona o de otros se ve
comprometida.

Articulo 67. Solicitud de asesorias

Procedimiento:

e Telefonicamente o presencialmente se solicita el espacio de asesoria con las
Asistentes Administrativas del area de Bienestar Institucional y Desarrollo Humano.

o El personal encontrara el espacio ideal para el solicitante y luego de eso enviara
un correo con las condiciones o aspectos a tener en cuenta para el uso responsable
del servicio.

e Tanto el profesional como el consultante deberan mantener una actitud de respeto
frente al espacio y a ellos mismos.

Articulo 68. Duracion de las asesorias

La duracién de cada asesoria oscila entre 30 minutos y una hora, dependiendo de la
complejidad de la situacién. El consultante podra tener acceso a cinco sesiones
durante el semestre y el profesional debera establecer la regularidad de las mismas
de acuerdo con el objetivo de los encuentros.
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Articulo 69. Modificacion de la cita de asesoria

La hora y fecha de la asesoria puede ser modificada por el consultante de manera
presencial, via telefénica o a través del correo electronico con las Asistentes
Administrativas de Bienestar Institucional y Desarrollo Humano.

Articulo 70. Cancelacion de la cita de asesoria

En caso tal de que la persona no pueda asistir a la asesoria debera realizar la
cancelacion via telefonica, por correo electrénico o de manera presencial incluso hasta
20 minutos antes de la hora asignada, en caso tal de que la persona no cancele a
tiempo, se le suspendera el servicio por 20 dias. Pasados los 20 dias, se le podra
asignar una nueva asesoria.

Articulo 71. Manejo de la Informacion

La informacién del consultante se consigna en un formato de uso exclusivo del
Psicdlogo de Bienestar institucional y Desarrollo Humano. Cualquier informacién que
sea requerida sobre el proceso personal del consultante por alguna unidad académica
o administrativa, sera evaluada bajo la perspectiva del Cédigo de Etica del Psicologo
y de las demas normas legales. No se realizan informes, por el marco en que se
encuadra la asesoria.

Capitulo I
Programa de permanencia - Permaneces

Articulo 72. Definicion

Acciones encaminadas a potencializar y adquirir herramientas y estrategias que
favorezcan la permanencia y apoyen el crecimiento integral de los estudiantes de pre
y posgrado CES.

Articulo 73. Objetivo

Facilitar la adaptacion y permanencia de los integrantes de la comunidad académica,
con el fin de mejorar su calidad de vida, creando estrategias que apunten a todas las
dimensiones del ser humano.

Articulo 74. Acciones

e Acompafiamiento primer semestre: Espacio grupal que le permita a los estudiantes
adaptarse al entorno universitario de manera satisfactoria, generando una
adecuada unién grupal. Se realiza durante el primer semestre dos horas semanales
con todas las unidades académicas y se abordan diferentes tematicas de interés
para esta poblacion.

e Acompafiamiento general: Espacio grupal para estudiantes de segundo a octavo
semestre que permite solucionar y acompanar las dificultades o tensiones normales
que surgen dependiendo del momento formativo que se encuentren los
estudiantes, ademas de generar espacios saludables de dialogo y esparcimiento.
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Se realiza de acuerdo con la demanda de cada facultad y con esta se define
intensidad y periodicidad.

e Seminario Relacion paciente - profesional de la salud: Espacio de acompafiamiento
y ensefianza para los estudiantes proximos a iniciar rotaciones y practicas que
aborda temas que favorezcan el contacto y relaciéon con los pacientes. Se trabaja
a través de 4 sesiones tedrico-practicas y un espacio de rotacion por dos horas
para cada estudiante.

o Preparacién a la promesa: Se propone acompaiiar el proceso de formacion integral
de los estudiantes, en el momento particular de sus promesas éticas. Fortaleciendo
la reflexion individual sobre su postura frente a la disciplina y el compromiso social
del ejercicio profesional; ademas de fomentar una coherencia personal y
profesional, basadas en el criterio y la argumentacion. Este espacio se realiza por
medio de un taller experiencial con duracion de dos horas, previo a la ceremonia
de juramento.

e Preparacién en ultimos semestres: Es un acompafiamiento a los estudiantes en su
transito tanto a la préactica laboral como a la vida como profesionales, resolviendo
dudas, temores y fomentando el trabajo en equipo y la resolucion de problematicas.
Se intervienen estudiantes a partir de octavo semestre hasta decimo, por medio de
un taller cada semestre o dependiendo de la demanda de cada grupo.

e Intervencién posgrados: Se realizan intervenciones en espacios como la
bienvenida a la Universidad con actividades experienciales, el fortalecimiento de
los programas y servicios dentro de la virtualidad, el conocimiento de las areas y
su informacion en la comodidad de sus aulas y el acceso sin costo a las asesorias
psicologicas y psicopedagogicas de manera individual y grupal.

Articulo 75. Seguimiento

Desarrollo humano y bienestar institucional realiza dentro de los espacios grupales un
seguimiento de cada unidad académica a partir del primer hasta el ultimo semestre,
recolectando informacion general del proceso de los estudiantes con informes de
seguimiento.

El proceso de valoracion cualitativa y cuantitativa permite hacer seguimiento a la
continuidad y asistencia. Las valoraciones se envian al Coordinador o Jefe de
Programa.

Articulo 76. Reprobacion de los espacios grupales

Para los estudiantes que asisten a seminarios 0 acompafiamientos semanales, los
espacios pueden ser reprobados con la sumatoria de cuatro faltas injustificadas, el
estudiante debera asistir nuevamente para el siguiente semestre al grupo que haya
reprobado.

Para los encuentros en otros semestres se tomara asistencia y se enviara reporte del
grupo en general a los Coordinadores de Facultad y semestre.

Capitulo IV
Programa de promocion y prevencion
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Articulo 77. Definicién
Acciones de sensibilizacién y educacion en aspectos referentes a la promocion de
estilos de vida saludables y la prevencion de enfermedades mentales y fisicas.

Articulo 78. Objetivos

e Generar conciencia sobre habitos saludables en nuestra comunidad universitaria
previniendo futuras dificultades en la salud fisica y mental, impactando a su vez al
individuo y su entorno social generando mayor calidad de vida entre los mismos.

e Fortalecer las relaciones saludables, la salud sexual y reproductiva, la actividad
fisica y la alimentacion sana, ademas de prevenir y/o disminuir comportamientos
adictivos.

Articulo 79. Poblacion
Las acciones y campafas de promocion y prevencién estan dirigidas a estudiantes,
empleados y docentes de la institucién.

Articulo 80. Periodicidad

Durante todo el afio se lanzardn campanas en diferentes tematicas referentes a la
salud sexual y reproductiva, habitos alimenticios saludables, actividad fisica,
relaciones saludables y emociones, prevencion del consumo de SPA (sustancias
psicoactivas) y comportamientos adictivos. Estas campafias se podran enmarcar en
espacios como: La Feria de Bienestar Institucional y Desarrollo Humano, Semana de
la Salud, Jornadas Universitarias y otros momentos del afio coincidentes con las
fechas de interés del calendario de la Organizacién Mundial de la salud (OMS).

Capitulo V
Programa de Psicopedagogia

Articulo 81. Definicién

Acompanamiento individual y/o grupal de evaluacion, diagnéstico y seguimientos a
estudiantes de pregrado y posgrado en situacién de adaptacion y dificultades
aprendizaje.

Articulo 82. Poblacion

Estudiantes de primero a decimo semestre de cada programa académico, estudiantes
de posgrados y los estudiantes que son deportistas de alto rendimiento que requieran
de un acompafnamiento personalizado por parte del programa.

Articulo 83. Periodicidad

Con los estudiantes de primer semestre se realizan tres sesiones durante la segunda
semana posterior a su ingreso. Con los estudiantes de segundo a decimo semestre y
de posgrado se realizaran talleres dependiendo de las demandas de cada grupo
especifico, segin lo acordado con las facultades. Asi mismo, le poblacién podra
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acceder a este programa de forma personalizada a través de asesorias gratuitas
individuales.

Articulo 84. Seguimiento
Retroalimentacion de los seguimientos a los estudiantes, Jefes de Programa, Decanos
y Coordinadores.

Titulo VII
PROCESO
SEGURIDAD Y SALUD EN LE TRABAJO
Capitulo |
Definicion

Articulo 85: Definicion
Seguridad y Salud en el Trabajo de la Universidad CES cuenta con su propio
reglamento:

REGLAMENTO DE HIGIENE Y SEGURIDAD INDSUTRIAL
Firmado por el sefior Rector el 6 de abril de 2010

Titulo VI
PROCESO
DESARROLLO HUMANO
Capitulo |
Definicion

Articulo 86. Definicion

Desarrollo Humano se orienta a la construccién de procesos y actividades de
intervencion que impacten y faciliten la satisfaccion y la permanencia de los
trabajadores de la Universidad, asi como su desarrollo y formacion en su paso por la
Universidad.

Capitulo Il
Programas y acciones

Articulo 87. Programas y actividades
Desarrollo Humano establece actividades para la satisfaccion y permanencia de los
empleados de la Universidad de la siguiente manera:

— Seleccion de personal: Busqueda y captacion con altos niveles de excelencia de
los candidatos mas idéneos del medio para los cargos que se requieren en las
diferentes areas y facultades.

— Formacién y desarrollo: Desde la induccién en el momento de ingreso del personal
nuevo, hasta el desarrollo de las actividades de formacion en competencias
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blandas y técnicas de requieren, no solo los puestos especificos, sino también la
cultura organizacional de la Universidad.

— Gestion de cambio y de clima laboral: Se generan los instrumentos de diagnéstico
y analisis que posibilitan el disefio de acciones de gestion de cambio y construccion
de modelos de competencias y Clima organizacional.

— Factores de Riesgo Psicosocial: Desde el acompanamiento a la medicién de los
factores de riesgo psicosocial hasta el disefio y ejecucion de los programas de
intervencion, segun el analisis de los resultados para la comunidad académica.

— Calidad de vida y familia: Disefio, acompafnamiento y ejecucién en intervencion de
factores de riesgo psicosocial extra laboral para los empleados, a través
actividades que impacten de manera positiva la relacion de los empleados y sus
redes de apoyo (familia 0 quienes operan en esta dimensién).

— Evaluacion de desempefio y medicion a través de instrumentos diagndsticos:

~ Generacion de todos los procesos que se requieren en el disefio, implementacion,
gjecucion y seguimiento de los procesos evaluativos.

— Dotacién: Desarrollo Humano se encargara de la dotacion de los empleados de la
Universidad, que tengan derecho a este beneficio, con un alcance desde la
consecucion de los proveedores, hasta la entrega de la dotacion quien
corresponda. Dicha dotacién se entregara las veces al afio que indique la
normatividad vigente

Articulo 88. Duracién de los programas de Desarrollo Humano y permanencia de
los participantes.

Los programas estan sujetos al disefio de cada proceso, que ha sido previamente
establecido, por el analisis diagnoéstico de las acciones evaluativas del area y se espera
que los convocados, asistan mediante inscripcion individual o a través de convocatoria
del area y tienen una programacion e intensidad horaria en funcién de la dinamica de
cada una de las areas, teniendo en cuenta impactar desde los distintos programas de
Desarrollo Humano, sin afectar las actividades laborales y las metas colectivas
propuestas.

Articulo 89. Alcance

Las actividades de Desarrollo Humano se disefian para impactar la satisfaccion y
calidad de vida laboral de la poblacién trabajadora de la Universidad CES. Se busca
impactar en los niveles asistenciales y auxiliares; profesionales; mandos medios vy
directivos; ademas del cuerpo docente en lo relacionado con induccién, formacién y
evaluacion de desempefio. Desarrollo Humano también aborda intervencion
preventiva en el nivel estudiantil, al acompanar a los estudiantes en su transicion a la
vida laboral. Lo anterior deriva la posibilidad de abordar las redes cercanas de familia
de los trabajadores, impactando asi los factores de Riesgo Psicosocial presentes en
la comunidad laboral.
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Articulo 90. Inscripciones

Las inscripciones a las actividades de Desarrollo Humano, pueden llevarse a cabo por
inscripcion o convocatoria; sin embargo, generalmente se realiza a través de la
planeacion y el disefio de cronogramas con los Jefes y Lideres de las distintas areas

Articulo 91. Materiales y espacios

Los espacios para el desarrollo de las actividades planeadas seran dispuestos por la
Universidad, asi como los materiales y recursos logisticos que se requieran para las
distintas actividades.

Articulo 92. Proceso de evaluacion

Los procesos de evaluacion de las actividades, se realizan de manera constante en
medio del desarrollo de las mismas, con el fin de realizar una trazabilidad que permita
medir de manera adecuada, el impacto en la poblacion trabajadora, ademas de
implementar los cambios necesarios en el transcurso de las actividades. Los
resultados son tabulados para efectos de analisis e informes.

Articulo 93. Publicacion. El presente acuerdo debe ser publicado mediante medio
idoneo para el conocimiento de toda la comunidad universitaria.

Articulo 94. Derogatoria. El presente acuerdo deroga todas las normas que le sean
contrarias.

Publiquese y Cumplase,

Dado en Medellin, a los veintinueve (29) dias del mes de agosto de dos mil dieciocho
(2018).

‘ ¥ & :U'L; L /
LUIS CARLOS MUNOZ URI PATRICIK EHEJNE FAYAD
Presidente Secretaria
Co?sejo Superior Consejo Superior
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